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PROCEDURE en cas de SINISTRE

En cas de sinistre, 'adhérent assuré est tenu de déclarer au Syndicat la survenance de tout aléa
climatique garanti. Cette déclaration doit nous parvenir dans les 4 jours suivant le sinistre.

Votre déclaration de sinistre doit nous étre transmise par écrit (email, fax, courrier). A cet effet, vous
trouverez au verso le modéle de déclaration a utiliser. En cas d’envoi par mail, ce document doit étre
rempli et scanné pour envoi.

Par précaution, pensez a conserver un exemplaire vierge de cette déclaration.

Seules les déclarations établies sur le modéle joint et

complétées par vos soins seront acceptées par Groupama

A chague nouveau sinistre, une nouvelle déclaration devra étre transmise au syndicat.

A réception de votre déclaration au Syndicat, vous recevrez un accusé de réception (mail,
SMS, ou appel). Si nous ne vous avons pas contacté dans les 48h prenez contact directement
avec le Syndicat pour vérification.

Le Syndicat transmet alors votre déclaration a Groupama, qui mandatera un expert. Un rendez-vous
pour la visite sera convenu. Le représentant du Syndicat pourra étre présent lors de cette visite.
Aucune indemnisation au titre des pertes en culture ne pourra étre validée a cette occasion. L'expert
sera amené a revoir votre culture pendant la période de castration et juste avant récolte.

A la récolte, il faudra prendre en compte les aléas subis par vos cultures pour, au besoin, séparer les
différentes parcelles et/ou parties de parcelles. A réception des résultats, le Syndicat les transmettra
a I'expert. Il prendra alors rendez-vous avec vous afin d’établir le PV qui fera foi pour le calcul de
votre indemnisation.



